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Часто задаваемые вопросы о введении правил округления для монет 
достоинством 1 и 2 цента  

 

В Эстонии с 1 января 2025 года итоговая сумма покупок в торговой точке будет 
округляться до ближайших пяти центов, и ниже объясняется, как это применяется. 

 

1. Зачем вообще округлять платежи наличными?  

Чеканить монеты достоинством 1 и 2 цента дорого, кроме того, они являются причиной 
дополнительной нагрузки на окружающую среду. Поскольку на них мало что можно 
купить, их почти не используют при оплате. В результате мелочь простаивает без дела 
и не попадает обратно в оборот. Но магазинам нужны мелкие монеты, чтобы давать 
покупателю точную сдачу – именно поэтому их постоянно чеканят. Если правило 
округления действует, необходимость в производстве новых монет номиналом один и 
два цента отпадает. 

 

2. Что означает правило округления? 

Правило округления означает, что когда покупатель расплачивается в физических 
торговых точках наличными, продавец должен округлить стоимость всей корзины (не 
каждого товара в отдельности) в большую или меньшую сторону с точностью до 5 
центов. В результате при оплате наличными стоимость вашей корзины станет до 2 
цента дороже или дешевле. 

Правило округления также применяется при возврате наличных денег, уплаченных за 
приобретенный товар или оказанную услугу. 

Сумма стоимости покупки, которая заканчивается на 1, 2, 6 или 7 евроцентов, 
округляется в меньшую сторону, а сумма стоимости, заканчивающаяся на 3, 4, 8 или 9 
евроцентов – в большую сторону. Если покупатель может выбрать средство оплаты, он 
также может выбрать, будет сумма покупки округлена (при оплате наличными) или нет 
(другой бумажный или электронный платеж). 

Примеры 

Если в корзине покупок находится четыре товара по цене 2,28 евро, 15,32 евро, 
11,99 евро и 1,17 евро, и покупатель хочет расплатиться наличными, цена 
каждого отдельного товара не будет округляться. Но в кассе будет округлена 
общая стоимость корзины: она снизится с 30,76 евро до 30,75 евро. При оплате 
картой покупатель все так же заплатит за покупку 30,76 евро. 

Если в корзине покупок находится только один товар по цене 2,28 евро, и 
покупатель хочет расплатиться наличными, то в кассе стоимость товара будет 
округлена до 2,30 евро. При оплате картой покупатель все так же заплатит за 
покупку 2,28 евро. 
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3. Кто должен применять правило округления? 

Если клиент расплачивается в обычном магазине наличными, торговец или 
предприниматель должен округлить стоимость всей корзины (не каждого товара или 
услуги в отдельности) в большую или меньшую сторону с точностью до ближайших 5 
центов. 

Обязанность округлять общую стоимость ложится на предпринимателя в соответствии 
с Обязательственно-правовым законом, а на торговца в соответствии с Законом о 
защите прав потребителей и действует в отношении как физического, так и 
юридического лица. Публично-правовое юридическое лицо является торговцем, если 
оно действует в рамках частноправовых отношений в целях, связанных с его 
хозяйственной или профессиональной деятельностью. Наличные платежи, 
совершенные в рамках таких отношений, должны быть округлены. 

Округление применяется в следующих случаях, например*: 

• билеты на достопримечательности, музеи и мероприятия 
• штрафы за просрочку возврата книг 
• участие в кружках по интересам 
• оплата услуг муниципальных детских садов и учреждений социальной помощи 
• социальные услуги (например, социальный транспорт) 

*Округление применяется, если между местным самоуправлением и получателем 
услуги существуют частно-правовые отношения. 

 

4. Можно ли будет после введения правила округления платить монетами 
достоинством в 1 и 2 цента? 

Платить можно в любом случае, так как монеты любого достоинства являются в 
еврозоне законным платежным средством. Однако следует помнить, что торговец 
обязан одновременно принимать до 50 действующих находящихся в обращении монет, 
независимо от их номинала. Полный отказ от монет достоинством в 1 и 2 цента 
возможен только по решению на уровне Европейского союза, а такого плана на данный 
момент нет. 

 

5. Будут ли давать сдачу монетами достоинством 1 и 2 цента? 

Правило округления применяется к конечной цене корзины, которая округляется 
математически до ближайших пяти центов, если покупатель платит наличными. Но в 
начальный период округления нельзя избежать ситуаций, когда сдача составляет менее 
5 центов и покупателю нужно дать сдачу монетами достоинством 1 и 2 цента. Все это 
временное явление, поскольку после ввода правила округления количество монет 
достоинством 1 и 2 цента в денежном обращении будет постепенно уменьшаться. 
Монеты достоинством 1 и 2 цента остаются законным платежным средством, причем 
как для оплаты покупок, так и в качестве сдачи. 

Пример 
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Клиент оплачивает покупку на сумму 1,05 евро одной монетой в 1 евро и монетой 
в 10 центов. Торговец должен вернуть 5 центов в качестве сдачи. Если у него нет 
монеты номиналом 5 центов, он может сделать это, например, двумя монетами 
по 2 цента и одной монетой в 1 цент. 

Опыт стран, в которых уже введено правило округления, показал, что после этого 
количество монет достоинством 1 и 2 цента в обращении значительно уменьшается. 
Кроме того, опыт таких стран показал, что торговцам уже не нужно держать отдельный 
запас мелких монет для сдачи.  

После введения правила округления могут возникнуть особые случаи, когда у торговца 
нет достаточно мелких монет для сдачи. В этом случае торговец и клиент 
договариваются о решении, которое устроит обоих (например, оплата картой). Если 
соглашение не достигнуто, то сделка остается несовершенной. 

Пример 
Клиент платит за покупку стоимостью 1,05 евро монетой достоинством 1 евро и 
тремя монетами по два евро, т. е. дает торговцу в общей сложности 1,06 евро. 
Торговец должен дать сдачи один цент. Если у него нет монеты достоинством 1 
цент, то торговец и клиент должны прийти к соглашению. Соглашение может, в 
частности, заключаться в том, что покупка оплачивается картой и без округления 
или клиент отказывается от сдачи в 1 цент, или торговец соглашается с меньшей 
суммой. Если договоренность не достигается, то сделка остается 
несовершенной. 

 
 

6. Значит ли это, что торговцы больше не могут устанавливать цены, 
заканчивающиеся на 9 центов, например, 3,99 евро? 

Нет, они могут это делать, потому что округляется только цена всей корзины, а не 
отдельных продуктов, и только если покупатель хочет заплатить наличными. Введение 
правила округления не препятствует определению и оглашению цены товара или услуги 
с точностью до 1 цента. Цена корзины не округляется в большую или меньшую сторону, 
например, если покупатель оплачивает покупку картой. 

 

7. Как работает правило округления, если покупатель оплачивает одну часть 
суммы покупки наличными, а другую часть другим платежным средством? 

Если оплата товара или услуги производится как наличными, так и другим платежным 
средством (например, платежной картой, подарочной картой, ваучером или мобильным 
свайп-платежом), в большую или меньшую сторону округляется только сумма, которая 
оплачивается наличными, в случае, когда оплата наличными производится в 
последнюю очередь. Округлению подлежит окончательная сумма стоимости корзины. 

Примеры 

Стоимость корзины составляет 28,44 евро. 

• Покупатель хочет заплатить 20,32 евро наличными, а остальное - 
платежной картой. Денежная сумма в размере 20,32 евро не округляется. 
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Наличный платеж в размере 20,32 евро будет вычтен из окончательной 
суммы: 28,44 евро – 20,32 евро = 8,12 евро. Покупатель оплачивает 8,12 
евро платежной картой и не применяет округление. 

В обратном случае сначала оплачиваются 8,12 евро платежной картой, а 
затем 20,32 евро наличными. В таком случае применяется округление, и 
наличными следует оплатить 20,30 евро. 

• Kлиент хочет оплатить 28,42 евро картой. Оставшаяся сумма к оплате 
составляет 0,02 евро. Эта сумма также подлежит округлению, и наличная 
часть к оплате составляет 0,00 евро. 

 
 

8. Как работает правило округления, если покупатель оплачивает часть 
суммы корзины за счет пунктов за лояльность, клиентских или бонусных 
пунктов и пр.? 

Округлению подлежит только часть, оплачиваемая наличными. Платеж, совершаемый 
на основе лояльности, клиентских или бонусных пунктов или в иной форме не является 
платежом наличными и будет вычтен из общей суммы покупки до оплаты наличными 
или другими средствами платежа. 

Пример 

Стоимость корзины составляет 28,44 евро. Покупатель желает уплатить при 
помощи клиентских пунктов 1,12 евро. Остается уплатить еще 27,32 евро. Если 
оплата производится наличными, то округленная общая сумма покупки 
составляет 27,30 евро, а при оплате другими платежными средствами - 27,32 
евро. 

Покупатель хочет оплатить бонусными баллами на сумму 28,42 евро. Остается 
оплатить 0,02 евро. Если оплатить наличными, округленная итоговая сумма 
корзины составит 0,00 евро, а при использовании другого способа оплаты — 0,02 
евро. 

 

9. Есть ли ситуации, когда правило округления не действует? 

Окончательная подлежащая оплате сумма не округляется, если при оплате 
используются не наличные, а другое средство оплаты или если общая сумма покупки 
менее 3 евроцентов. 

Пример 

Если стоимость корзины составляет 0,01 евро или 0,02 евро до выбора любого(-
их) способа(-ов) оплаты, сумма не округляется до нуля, так как товары или услуги 
не могут предоставляться бесплатно. В этом случае необходимо оплатить 
точную сумму, независимо от того, производится ли оплата наличными или 
другим способом. Округление также не применяется в случае комбинированных 
платежей. 
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Итоговая сумма корзины составляет 0,02 евро. Покупатель оплатит 0,02 евро 
либо наличными, либо другим способом оплаты. Округление также не 
применяется при использовании комбинированного способа оплаты. 

 
Округление не применяется также в следующих случаях*: 

• Внесение и снятие наличных средств (включая автоматы для обмена монет) 
• Товары и услуги интернет-магазинов, за исключением случаев, когда оплата 

товаров или услуг производится наличными при их получении 
• Обмен валюты 
• Переводы наличными или переводы для получения наличных 
• Денежные переводы 
• Hотариальный сбор 
• Все выплаты, связанные с работой (основная заработная плата, переменная 

заработная плата, премии, бонусы и т.д.) 
• Пенсии и все социальные выплаты и пособия 
• Социальные выплаты, выплачиваемые местными органами власти 
• Государственные и местные налоги, сборы и штрафы 
• Выплаты лотерейных выигрышей 

*Если на оплату распространяются отдельные комиссионные сборы, то при их оплате 
наличными следует применять правило округления. 

 

10. Может ли потребитель потребовать, чтобы правило округления не 
применялось? 

Нет, при оплате наличными этого требовать нельзя. При оплате наличными это правило 
является обязательным для всех. Оно обязательно и в том случае, когда у потребителя 
имеется точная сумма. Но у потребителя есть возможность выбрать другой способ 
оплаты (например, оплата картой или перечисление, бонусные пункты и т.д.), на 
который это правило не распространяется. 

Пример 

Общая стоимость корзины составляет 1,08 евро. Они также могут оплатить 1,08 
евро наличными, а затем 0,02 евро другим способом оплаты. Если оплата 
производится только другим способом, сумма составит 1,08 евро. 

 

11. Может ли торговец отказаться от соблюдения правила округления? 

Нет, с 1 января 2025 года соблюдение правила округления при оплате наличными в 
физическом месте продажи является обязательным для всех торговцев. Минимальный 
номинал монеты для сдачи составляет 5 центов. 

Согласно закону, государственный надзор за выполнением правила осуществляет 
Департамент защиты прав потребителей и технического надзора. 
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12. Может ли торговец по-прежнему устанавливать порядок пользования 
средствами платежа, если клиент хочет заплатить как наличными, так и 
другим способом? 

Да, введением правила округления этот вопрос не регулируется. 

 

13. Как производится денежный расчет за залоговую упаковку? 

При выплате денег за залоговую упаковку наличными применяется правило округления. 

Примеры 

Стоимость корзины составляет 1,12 евро. 

a) Если клиент желает обналичить только депозитный чек, выплачиваемая 
наличными сумма будет округлена до 1,10 евро, а при возврате на другое 
платежное средство клиент получит 1,12 евро. 

b) Если депозит используется в качестве части оплаты корзины, сумма депозита 
будет вычтена из окончательной стоимости корзины до использования 
наличных или других средств оплаты. Если конечная стоимость корзины 
составляет 5,30 евро, депозит в размере 1,12 евро будет вычтен, а 
оставшиеся 4,18 евро клиент оплатит в соответствии с договоренностью. 

c) Если покупатель оплачивает корзину при помощи депозита за залоговую 
тару, а общая стоимость корзины меньше суммы депозита, кассир должен 
округлить сумму депозита, которая возвращается наличными. Если 
окончательная стоимость корзины составляет 1,00 евро, то клиент может 
заплатить ее при помощи депозита за залоговую тару. Оставшиеся 0,12 евро 
будут выплачены клиенту в округленной сумме в случае выплаты наличными 
(0,10 евро). При выплате на другое платежное средство сумма все так же 
составит 0,12 евро. 

 
 

14. Остается ли у торговца при возврате денег, уплаченных за товар или за 
оказанную услугу, право решать, каким средством платежа оплачивается 
возврат? 

Введением правила округления этот вопрос не регулируется. Вопроса установления 
условий договора правило округления не рассматривает. Если торговец сообщил 
покупателю о способе возврата денег, уплаченных за товар или услугу, и покупатель 
принял условия торговца, они договорились о способе оплаты. 

 

15. Как действует правило округления при возврате денег, уплаченных за 
приобретенный товар или оказанную услугу, за которые уплачено 
наличными, и осуществляется ли возврат наличными? 

В случае возврата приобретенного товара и возврата денег, уплаченных за оказанную 
услугу, правило округления применяется, если товары или услуги были оплачены 
наличными и деньги возвращаются наличными. При возврате монеты достоинством 1 и 
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2 цента не применяются. Если возвращается корзина, содержавшая товары по разным 
ценам, округляется стоимость всей корзины. Если, например, из корзины возвращается 
только один товар, следует округлить цену этого отдельного товара. Если, из этой 
корзины возвращается несколько товаров, следует округлить общую сумму корзины, 
состоящей из этих отдельных товаров. То же самое относится к случаю, когда при 
оплате наличными общая сумма не подлежала округлению. Такой же порядок касается 
услуг. 

Примеры 

Покупатель заплатил за корзину округленно 30,75 евро, и в ней было четыре 
товара по цене 2,28 евро, 15,32 евро, 11,99 евро и 1,17 евро. 

a) Покупателю возвращается за всю корзину наличными 30,75 евро. 
b) Покупатель желает вернуть товар, цена которого 2,28 евро. В таком случае 

цена округляется, и покупателю возвращают наличными 2,30 евро. 
c) Покупатель желает вернуть товары, цена которых 2,28 евро и 11,99 евро. 

Цены этих товаров складываются, и стоимость корзины округляется с 14,27 
евро до 14,25 евро. Покупателю возвращают наличными 14,25 евро. 

 
 

16. Как действует правило округления при возврате денег, уплаченных за 
приобретенный товар или оказанную услугу, если оплата произведена 
другим платежным средством, а не наличными, и возврат осуществляется 
на другое платежное средство? 

В случае возврата приобретенного товара и возврата денег, уплаченных за оказанную 
услугу, за которые уплачено другим платежным средством, а не наличными, правило 
округления не применяется, если товары или услуги возвращаются на другое 
платежное средство. 

 

17. Как действует правило округления при возврате денег, уплаченных за 
приобретенный товар или оказанную услугу, если оплата произведена 
другим платежным средством, а не наличными, и возврат осуществляется 
наличными? 

Если купленные товары или оказанные услуги были оплачены не наличными, а другими 
платежными средствами, но при возврате стороны договорились о выплате наличными, 
также применяется правило округления. При возврате монеты достоинством 1 и 2 цента 
не применяются. 

Примеры 

Покупатель заплатил за корзину другим платежным средством 30,76 евро, и в 
ней было четыре товара по цене 2,28 евро, 15,32 евро, 11,99 евро и 1,17 евро. 

a) Покупателю возвращается за всю корзину 30,75 евро. 
b) Покупатель желает вернуть товар, цена которого 2,28 евро. В таком случае 

покупателю возвращают наличными округленную сумму 2,30 евро. 
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c) Покупатель желает вернуть товары, цена которых 2,28 евро и 11,99 евро. 
Цены этих товаров складываются, и стоимость корзины округляется с 14,27 
евро до 14,25 евро. Покупателю возвращают наличными 14,25 евро. 

 
 
18. Как действует правило округления при возврате денег, уплаченных за 

приобретенный товар или оказанную услугу, если оплата произведена как 
наличными, так и другим платежным средством? 

В случае так называемых «комбинированных платежей» порядок, в котором платежные 
средства использовались для оплаты приобретенных товаров или услуг, не имеет 
значения, важны выбранные платежные средства и порядок, выбранные при возврате. 
Правило округления применяется, если сумма, уплаченная за приобретенный товар или 
оказанную услугу, возвращается наличными. 

Возвращаемая общая сумма не округляется, если возврат осуществляется на другое 
платежное средство или если стоимость корзины составляет менее трех центов. При 
возврате монеты достоинством 1 и 2 цента не применяются. 

Примеры 

Стоимость корзины составляла 28,44 евро, покупатель заплатил сначала 20,32 
евро наличными, а оставшиеся 8,12 евро другим платежным средством, или 
сначала 8,12 евро другим платежным средством и потом наличными с 
округлением до 20,30 евро. 

a) Возврат производится только на другое платежное средство. 
a. Покупателю возвращается уплаченная за всю корзину сумма 28,44 

евро на другое платежное средство. 
b. Покупатель желает вернуть товар, цена которого 2,28 евро. 

Покупателю возвращается 2,28 евро на другое платежное средство. 
c. Покупатель желает вернуть товары, цена которых 2,28 евро и 11,99 

евро. Покупателю возвращается 14,27 евро на другое платежное 
средство. 

 
b) Возврат производится только наличными. 

a. Покупателю возвращается уплаченная за всю корзину округленная 
сумма 28,45 евро наличными. 

b. Покупатель желает вернуть товар, цена которого 2,28 евро. 
Покупателю возвращается округленная сумма 2,30 евро наличными. 

c. Покупатель желает вернуть товары, цена которых 2,28 евро и 11,99 
евро. Покупателю возвращается округленная сумма 14,25 евро 
наличными. 

 
c) Возврат производится как наличными, так и на другое платежное средство. 

a. Например, покупатель может получить возврат за всю корзину в сумме 
20,30 евро наличными и 8,14 евро на другое платежное средство. 
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b. Покупатель желает вернуть товар, цена которого 2,28 евро. Например, 
покупатель может получить возврат в сумме 2,00 евро наличными и 
0,28 евро на другое платежное средство. 

c. Покупатель желает вернуть товары, цена которых 2,28 евро и 11,99 
евро. Цены этих товаров складываются, и стоимость корзины 
составляет 14,27 евро. Например, покупатель может получить возврат 
в сумме 10,25 евро наличными и 4,02 евро на другое платежное 
средство. 

Стоимость корзины была менее трех центов. 

a) За корзину было уплачено 0,02 евро только наличными. 
a. По договоренности сторон возврат 0,02 евро за всю корзину 

производится на другое платежное средство. 
b. Покупатель желает вернуть товар, цена которого 0,01 евро. По 

договоренности сторон возврат 0,01 евро производится на другое 
платежное средство. 

c. Покупатель желает вернуть товар/оплату за услугу по цене 0,01 евро. 
По договоренности сторон возврат 0,01 евро производится на другое 
платежное средство. 

 
b) За корзину было уплачено 0,02 евро только другим платежным средством. 

a. Покупателю возвращается за всю корзину 0,02 евро на другое 
платежное средство. 

b. Покупатель желает вернуть товар, цена которого 0,01 евро. 
Покупателю возвращается 0,01 евро на другое платежное средство. 

c. Покупатель желает вернуть товар/оплату за услугу по цене 0,01 евро. 
Покупателю возвращается 0,01 евро на другое платежное средство. 

 
c) Оплата за корзину стоимостью 0,02 евро была произведена как наличными, 

так и другим платежным средством (в любой очередности). 
a. Покупателю возвращается за всю корзину 0,02 евро на другое 

платежное средство. 
b. Покупатель желает вернуть товар, цена которого 0,01 евро. 

Покупателю возвращается 0,01 евро на другое платежное средство. 
c. Покупатель желает вернуть товар/оплату за услугу по цене 0,01 евро. 

Покупателю возвращается 0,01 евро на другое платежное средство. 
 
 

19. Как действует правило округления в случае возврата денег за товары или 
услуги и одновременного приобретения новых товаров или услуг в рамках 
одной сделки? 

Если возврат и покупка оформляются в рамках одного расчёта, порядок этих операций 
не имеет значения. Клиент и продавец должны заранее договориться о способе оплаты 
для возврата. Это важно, поскольку сумма возврата обычно не выплачивается клиенту 
физически (то есть клиент не получает наличные или монеты, и деньги также не 
переводятся на другой способ оплаты). 
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Основанием для возврата является первоначальная цена товара (цена на ценнике), 
которая округляется только в случае оплаты наличными. Один счёт рассматривается 
как одна корзина покупок, а значит, разные счета или их части не суммируются перед 
применением правила округления. 

Примеры 

Корзина покупателя включала четыре товара по цене €2.28, €15.32, €11.99 и 
€1.17. 

a) Клиент возвращает товар стоимостью €11.99 и покупает взамен товар 
стоимостью €2.17. 

а. Если возврат осуществляется при оплате наличными, сумма возврата 
округляется до €12.00. Стоимость нового товара вычитается, и итоговая 
сумма корзины составляет €9.83. При оплате наличными клиент платит 
€9.85 (округлённая сумма), при использовании другого способа оплаты — 
€9.83. 

b. Если возврат осуществляется с использованием другого способа 
оплаты, сумма возврата составляет €11.99. После вычета стоимости 
нового товара итоговая сумма корзины составляет €9.82. При оплате 
наличными клиент платит €9.80 (округлённая сумма), при оплате другим 
способом — €9.82. 

b) Клиент возвращает товары стоимостью €11.99 и €2.28 и покупает взамен 
товары стоимостью €2.17 и €12.12. 

а. Если возврат осуществляется при оплате наличными, сумма возврата 
округляется до €14.25. После вычета стоимости новых товаров итоговая 
сумма корзины составляет €0.04. При оплате наличными продавец 
возвращает клиенту €0.05 (округлённая сумма), при другом способе 
оплаты — €0.04. 

b. Если возврат осуществляется другим способом оплаты, сумма 
возврата составляет €14.27. После вычета стоимости новых товаров 
итоговая сумма корзины составляет €0.02. При оплате наличными 
продавец ничего не выплачивает клиенту (сумма округляется до €0.00), 
при другом способе оплаты продавец возвращает клиенту €0.02. 

Клиент имел два отдельных счёта (т.е. две отдельные корзины покупок). Первый 
счёт включал два товара по цене €1.12 и €0.99. Второй — три товара по €0.94 
каждый. 

a) Клиент возвращает товар стоимостью €1.12 из первого счёта и товар за €0.94 
из второго, и покупает два новых товара по €0.51 каждый. 

а. Если возврат осуществляется при оплате наличными, каждый товар 
округляется отдельно согласно правилам округления для наличных. 
Общая сумма возврата за два товара составляет €2.05. Стоимость новых 
товаров — €1.02. Оставшаяся сумма возврата — €1.03. При оплате 
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наличными продавец выплачивает клиенту €1.05 (округлённая сумма), 
при оплате другим способом — €1.03. 

b. Если используется другой способ оплаты, возврат округлению не 
подлежит до суммирования — используются точные значения. Общая 
сумма возврата составляет €2.06. После вычета €1.02 остаётся €1.04. При 
оплате наличными продавец выплачивает клиенту €1.05 (округлённая 
сумма), при другом способе — €1.04. 

c. Если сделка начинается с покупки новых товаров на сумму €1.02, 
возврат предыдущих товаров осуществляется после. При оплате 
наличными сумма возврата составляет €2.05, продавец возвращает 
клиенту €1.03 другим способом или €1.05 наличными (округлённая 
сумма). При использовании другого способа оплаты сумма возврата — 
€2.06, и продавец возвращает клиенту €1.04 другим способом или €1.05 
наличными (округлённая сумма). 

 
20. Применяется ли правило округления при оплате счета наличными? 

Да, если оплата за товары или услуги производится наличными, то округляется вся 
сумма счета. Если на момент выставления счета способ(ы) оплаты неизвестны, можно 
добавить примечание, что при оплате наличными применяется правило округления. 
Счёт рассматривается как одна корзина покупок, что означает, что при оплате 
наличными разные счета не объединяются перед расчётом. Правило округления 
применяется к счетам, оплачиваемым с 1 января 2025 года.  

 

21. Применяется ли правило округления при приобретении товаров или услуг, 
купленных для перепродажи? 

Да, одинаковое правило округления действует как при покупке, так и при продаже 
товаров и услуг, т. е. если оплата производится наличными, то суммы будут округлены. 

 

22. Применяется ли правило округления при оплате наличными услуги 
каршеринга? 

Да, такое же правило округления действует при оплате услуги каршеринга наличными. 
Округление не действует при оплате другим платежным средством. 

 

23. Применяется ли правило округления к услугам доставки еды? 

Да, правило округления применяется и в случаях, когда курьерская компания принимает 
оплату наличными за товар или услугу от имени продавца. Аналогично, плата за 
доставку, выплачиваемая курьеру, также подлежит округлению, если она оплачивается 
наличными. 
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Если между продавцом и курьерской компанией возникают дополнительные расходы, 
связанные с оказанием услуги, и расчёты по ним производятся наличными, такие 
расходы также должны округляться. Если расходы основаны на стоимости товаров или 
услуг, заказанных клиентом, необходимость округления зависит от выбранного 
клиентом способа оплаты. 

Округление применяется только при оплате наличными, что означает, что округляется 
конечная цена с учётом НДС. Это не влияет на налогооблагаемую стоимость товаров 
или услуг до начисления НДС. Разница, возникающая в результате округления, 
отражается как прочий доход от основной деятельности и не включается в оборот. 

Закон не регулирует расчёты между продавцом и курьерской компанией, принципы 
сбора и перевода платежей, а также технические решения. 

Пример 

Клиент заказывает блюдо в ресторане стоимостью €11.99. Если он платит 
курьеру наличными, он платит €12.00, и курьер передаёт эту же сумму ресторану. 
Если клиент платит другим способом, он платит точно €11.99, и курьер передаёт 
ресторану ту же сумму. Плата за курьерскую доставку составляет €1.99. При 
оплате наличными сумма округляется до €2.00. При использовании других 
способов оплаты сумма остаётся €1.99. 

 

24. Применяется ли правило округления к электронной коммерции? 

Да, правило округления также применяется в электронной коммерции, если оплата 
производится наличными. В таких случаях окончательная цена за товары и услуги 
округляется, включая плату за доставку, выплачиваемую транспортной компании. 

Если между продавцом и курьерской компанией возникают дополнительные расходы, 
связанные с оказанием услуги, и расчёты по ним производятся наличными, эти суммы 
также подлежат округлению. Если расходы основаны на стоимости товаров или услуг, 
заказанных клиентом, необходимость округления зависит от способа оплаты, 
выбранного клиентом. 

Округление применяется только при оплате наличными, то есть округляется конечная 
цена с учётом НДС. Это не влияет на налогооблагаемую стоимость товаров или услуг 
до начисления НДС. Разница, возникающая из-за округления, учитывается как прочий 
доход от основной деятельности и не включается в оборот. 

Закон не регулирует расчёты между продавцом и курьерской компанией, принципы 
сбора и перевода платежей или технические решения. 

Пример 

Клиент заказывает товар в хозяйственном магазине на сумму €11.96. Если он 
платит курьеру наличными, сумма округляется до €11.95, и курьер передаёт эту 
сумму магазину. Если клиент оплачивает другим способом, сумма остаётся 
€11.96, и курьер передаёт её в точности. Если плата за курьерскую доставку 
составляет €2.99, то при оплате наличными она округляется до €3.00. При 
использовании других способов оплаты плата остаётся €2.99. 



13 

 

25. Как следует действовать при округлении розничной цены сигарет? 

Если клиент желает приобрести одну пачку сигарет и заплатить за нее наличными, то 
эту сумму следует округлить в соответствии с законом. Применение правила округления 
не влияет на уплату акциза, так как это не является ситуацией, когда торговец продает 
товар по цене выше, чем разрешено законом. Налоговая маркировка на продукте 
подтверждает уплату акциза. 

 

26. Как действовать при продаже лекарств? 

Правило округления применяется при продаже лекарств так же, как и при продаже 
других товаров и услуг. Округлять следует общую стоимость корзины и только в случае 
платежа наличными. Введение правила округления никак не меняет ничего связанного 
с наценкой или предельно допустимой ценой. Starting from 2025, the design of the excise 
stamp on tobacco products will comply with the established requirements, and prices will be 
rounded to the nearest five cents. 

 

27. Влияет ли применение правила округления на начисление налога с 
оборота? 

Правило округления не изменяет облагаемую налогом стоимость товаров или услуг, 
поскольку правило округления применяется к стоимости корзины в физических торговых 
точках в случае оплаты наличными. Это сумма, которая уже содержит налог с оборота. 
Облагаемый налогом оборот - это цена продажи товаров или услуг без налога с 
оборота. Таким образом, при платеже наличными округление стоимости корзины не 
меняет начисления налога с оборота. И возникающая при округлении разница не 
относится к сфере применения Закона о налоге с оборота. 

 

28. Какую дополнительную нагрузку повлечет за собой правило округления 
для торговцев? 

Правило округления сделает оплату наличными проще и быстрее, а также сократит 
расходы на обработку наличных в долгосрочной перспективе. В то же время, торговцам 
придется оплатить разовые расходы, связанные с изменениями, в частности, 
разработку кассовых систем и программного обеспечения для бизнеса, а также 
подумать об информировании своих клиентов. 

Информация о правиле округления должна быть хорошо видна, например, на стене или 
экране в торговой точке или в виде объявления возле кассы. Также важно, чтобы 
округленная конечная цена товара или услуги была представлена таким образом, чтобы 
ее можно было отличить от цены продажи товара и цены единицы товара, а также 
конечной цены услуги. Это должно быть полностью понятно потребителю. Например, 
если цена товара составляет 3,76 евро, то при оплате наличными на кассе 
окончательная цена составит 3,75 евро, но при оплате другими средствами платежа 
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(например, банковской картой) окончательная цена все равно составит 3,76 евро, что и 
является опубликованной ценой товара. 

 

29. Как торговец должен информировать об округлении конечной цены? 

При расчетах наличными в евро в физической торговой точке информация об 
округлении конечной цены товара или услуги должна быть доведена до сведения 
покупателя в письменном виде в ясно читаемой и недвусмысленной форме, например, 
с помощью объявлений, вывешенных на стене или на экране торговой точки или возле 
кассы. Клиент должен точно понимать, как округляется конечная цена. Информация 
должна предоставляться до оплаты покупки, чтобы потребитель понимал конечную 
стоимость корзины при выборе средства оплаты. 

 

30. Как торговец должен объявлять об округлении конечной цены? 

В случае оплаты наличными в евро в физической торговой точке округленная конечная 
цена, которая платится за товар или услугу, должна быть представлена таким образом, 
чтобы ее можно было отличить от конечной цены товара, единицы товара или услуги. 
Потребителю должно быть понятно, что цена продажи и цена единицы товара, а также 
конечная цена услуги может отличаться от конечной цены, подлежащей оплате, если 
применяется правило округления. 

Поскольку округлять следует подлежащую оплате конечную цену, это может 
осуществляться только при уплате за товар или услугу. Поэтому важно, чтобы конечная 
цена демонстрировалась потребителю понятно и корректно до оплаты покупки. Также 
следует оглашать сумму округления и конечную цену, которую подлежит уплатить. Так 
клиент при выборе средства оплаты поймет, как округление изменило конечную 
стоимость корзины. В целях прозрачности и во избежание возможных недоразумений 
рекомендуется отображать суммы транзакций на экране POS-системы, обращённом к 
покупателю. В условиях рыночной торговли эту информацию можно представить 
клиенту устно, например. По желанию, округление может быть отражено в счете или 
чеке после покупки. 

 

31. Почему монеты достоинством 5 центов не подпадают под правило 
округления?  

До сих пор страны, которые ввели правила округления в еврозоне, делали это путем 
округления в кассе конечной цены покупки с точностью до 5 центов. Если говорить об 
Эстонии, то статистика показывает, что люди используют монеты в 5 центов при оплате 
чаще, поэтому их возвращается в обращение значительно больше, чем монет в 1 и 2 
цента. Основываясь на статистике повторного обращения, Банк Эстонии считает, что 
проблема экологического следа от монет достоинством в 1 и 2 цента гораздо серьезнее, 
чем от 5-центовых монет. 
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32. Ускорит ли введение правила округления инфляцию?  

Округление производится как в большую, так и в меньшую сторону, и округляется только 
конечная стоимость покупки. Цена покупки при оплате наличными увеличится или 
уменьшится в результате этого не более чем на 2 цента. Важно помнить, что при выборе 
способа оплаты (наличными или картой) потребитель всегда должен проверять сам, 
действует ли правило округления. Торговец не может повлиять на это. Также торговец 
не может никак повлиять на конечную стоимость покупки, так как именно сам человек 
выбирает, товары или услуги по какой цене добавить в корзину. Влияние округления на 
стоимость конкретной корзины составляет не более 2 центов, что очень мало, так что 
округление не повлияет на цены товаров в магазине. То же самое подтверждает опыт 
других стран еврозоны, в которых округление уже применяется. В последний раз это 
правило было введено в Словакии. 

 

33. Поддерживают ли люди применение правила округления?  

В законопроекте была учтена информация из опроса Евробарометра, проведённого 
осенью 2023 года, согласно которому 75% жителей Эстонии поддерживали введение 
правила округления, а 21% были против. Поправка к законодательству была принята в 
мае 2024 года. Сильная общественная поддержка сохранилась и после этого, что 
подтверждается результатами опроса, проведённого осенью 2024 года: 73% жителей 
Эстонии выступали за введение правила округления, а 21% — против. 

Тот же опрос показал, что в большинстве стран еврозоны большинство опрошенных не 
поддерживают продолжение выпуска монет номиналом 1 и 2 цента, и 61% считают, что 
мелкие монеты евро можно изъять из обращения. 

 

34. Поддерживают ли заинтересованные группы в Эстонии применение 
правила округления?  

Прежде чем проект был направлен в Рийгикогу, мнение о предложении ввести правило 
округления спросили у очень широкого круга респондентов: предпринимательские 
организации (Эстонский союз торговцев, Эстонский союз мелких торговцев, Эстонская 
ассоциация малых и средних предприятий, Эстонская торгово-промышленная палата, 
НКО 4 Эстонский банковский союз); организации, представляющие интересы 
потребителей (Союз объединений пенсионеров, Департамент защиты прав 
потребителей и технического надзора, Эстонская палата инвалидов); министерства 
(Министерство юстиции, Министерство экономики и коммуникаций, Министерство 
климата); комиссия Рийгикогу по финансам и экономике и все парламентские фракции; 
другие заинтересованные группы (предприятия, оказывающие коммерческим банкам 
услугу обращения с наличными, Hansab AS и Brink's Estonia OÜ, Эстонское общество 
охраны природы). Мнение представили, Министерство юстиции, Министерство 
экономики и коммуникаций, Эстонский банковский союз, Эстонский союз торговцев, 
Эстонская торгово-промышленная палата, Департамент защиты прав потребителей и 
технического надзора, Hansab AS и Эстонский союз провизорских аптек. Все мнения 
были высказаны в поддержку введения правил округления. По мере 
возможности в проекте были учтены и разъяснены высказанные мнения.  
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Банк Эстонии запросил мнение о возможном введении правил округления у Эстонского 
союза торговцев, Эстонского союза мелких торговцев и Союза объединений 
пенсионеров. Отношение их всех было в общем позитивным. 

 

35. Есть ли в еврозоне другие страны, которые ввели правило округления и 
отказались от мелких центов?  

Последнее решение об отказе от мелких центов было принято Литвой, где изменения 
вступят в силу 1 мая 2025 года. Уже ранее от мелких центов отказались Финляндия, 
Нидерланды, Ирландия, Италия, Бельгия и Словакия. Установление единых правил 
округления в еврозоне стояло на повестке дня Европейской комиссии в течение 
последних нескольких лет, но было отложено из-за более насущных проблем – сначала 
пандемии, а затем войны в Украине. 

 

36. Почему в Литве правила округления будут введены позже?  

В Литве 1 мая 2025 года для торговцев вступит в силу общегосударственное требование 
smart cash register. В перечень необходимых для этой цели изменений в ИТ-системах 
были включены и подготовительные мероприятия к внедрению правил округления. 

 

37. Применялось ли такое правило округления в Эстонии ранее?  

Прецедент введения правила округления в Эстонии имелся еще во времена хождения 
кроны. В 1997 году Банк Эстонии прекратил выпуск эстонской кроны в монетах 
достоинством 5 центов, и с 2004 года до введения евро в 2011 году округление конечной 
цены товаров или услуг регулировалось частью 1 статьи 9 Закона о торговой 
деятельности, которая позволяла округлять окончательную цену товара или услуги до 
ближайшего целого числа, которое делится на 10 центов. По оценке Банка Эстонии, 
изменения в обществе в то время прошли без проблем. 

 

38. Когда вступило в силу правило округления? 

Правило округления вступило в силу с 1 января 2025 года. 

 

39. Что должны делать торговцы с накопившимися монетами номиналом 1 и 2 
цента? 

Мы рекомендуем предприятиям проконсультироваться со своим банком или заказать 
услугу инкассации. Важно учитывать, что обработка монет (включая использование и 
обслуживание монетообрабатывающих автоматов, а также затраты рабочего времени 
персонала) связана с расходами для банков. Поэтому банки приняли решение взимать 
плату за эту услугу, а некоторые банки в Эстонии вообще её не предоставляют. 
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Если в магазине накопились монеты номиналом 1 и 2 цента, торговцам не запрещено 
использовать их в качестве сдачи при округлённых суммах — например, в случае 
нехватки других монет для выдачи сдачи. 

 

40. Где можно получить дополнительную информацию? 

Закон о принятии к обращению евро и о наличных расчетах в евро (ЗоПОЕ) в Riigi 
Teataja, начало действия редакции 01.01.2025. 

https://www.riigiteataja.ee/akt/130052024016 

• Закон об акцизе на алкоголь, табак, топливо и электроэнергию (ЗААТТЭ), Riigi 
Teataja, начало действия редакции 01.01.2025. 

https://www.riigiteataja.ee/akt/121062024009 

• Закон о защите потребителя (ЗоЗП), Riigi Teataja, начало действия редакции 
01.01.2025. 

https://www.riigiteataja.ee/akt/104072024022 

• Рассмотрение проекта в Рийгикогу – пояснительная записка. 

https://www.riigikogu.ee/tegevus/eelnoud/eelnou/b22ad089-ab5e-40cb-8c04-
8a0c9180d0e7/euro-kasutusele-votmise-seaduse-muutmise-ja-sellega-seonduvalt-teiste-
seaduste-muutmise-seadus/ 

 

Информация для торговцев 

• Kраткий обзор  

„Что нужно знать о правиле округления, которое начнет действовать с 2025 года?“ 

• Брошюра  

с примерами применения правила округления 

• Пример  

плаката формата A4 для размещения в магазинах 

• Слайды  

„Применение правила округления в Эстонии с 2025 года“ 

 

https://www.riigiteataja.ee/akt/130052024016
https://www.riigiteataja.ee/akt/121062024009
https://www.riigiteataja.ee/akt/104072024022
https://www.riigikogu.ee/tegevus/eelnoud/eelnou/b22ad089-ab5e-40cb-8c04-8a0c9180d0e7/euro-kasutusele-votmise-seaduse-muutmise-ja-sellega-seonduvalt-teiste-seaduste-muutmise-seadus/
https://www.riigikogu.ee/tegevus/eelnoud/eelnou/b22ad089-ab5e-40cb-8c04-8a0c9180d0e7/euro-kasutusele-votmise-seaduse-muutmise-ja-sellega-seonduvalt-teiste-seaduste-muutmise-seadus/
https://www.riigikogu.ee/tegevus/eelnoud/eelnou/b22ad089-ab5e-40cb-8c04-8a0c9180d0e7/euro-kasutusele-votmise-seaduse-muutmise-ja-sellega-seonduvalt-teiste-seaduste-muutmise-seadus/
https://haldus.eestipank.ee/sites/default/files/2024-10/ymardamisreegel_leaflet_081024ru.pdf
https://haldus.eestipank.ee/sites/default/files/2024-10/ymardamisreegel_buklet_081024ru.pdf
https://haldus.eestipank.ee/sites/default/files/2024-10/ymardardamisreegel_naide_091024ru.pdf
https://haldus.eestipank.ee/sites/default/files/2024-10/ringslaid_171024_ru.pdf

